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1. Puheenjohtajan katsaus

Kadessanne on nykyisen tarkastuslautakunnan kolmas arviointikertomus, jota on valmisteltu
hyvin poikkeuksellisissa olosuhteissa. Koronapandemian vuoksi olemme kokoontuneet viimeksi
31.3.2020 toteamaan, ettad hallintosaantomme tekee sahkdisten kokousten pitamisen erittain
haastavaksi ja etta lautakunnan tulee jakautua tyoryhmiin valmistelemaan arviointikertomusta.

Tyoryhmien aikaa on kulunut runsaasti toimivien yhteyksien saamiseksi aikaan: puheenjohtajalla
ei ollut oikeuksia kutsua tyoryhmaa koolle, osa jasenista kuuli, muttei tullut kuulluksi tai sitten
kokoukseen  osallistuminen ei  onnistunut  kaytettavalla  alustalla  ollenkaan.

Myos viranhaltijoiden kuuleminen on toteutunut padosin tyoryhmissa, jolloin lautakuntana
emme ole saaneet samanaikaisesti mahdollisuutta kuulla ja kysella palvelualueiden toteumasta.
Tarkastuslautakunta pitaa hyvana, etta kaupungin hallinnossa varmistetaan tietoturvalliset
kokouskaytannot ja yhtalaiset osallistumismahdollisuudet kokouksiin osallistumiseksi, eika
muotovirheiden vuoksi paatoksenteko vaarannu. Mutta samalla pahoittelemme, etta ratkaisujen
loytaminen sahkoisten kokousten pitamiseen on takunnut ja estanyt palvelualuelautakuntien
tyon kevaan 2020 aikana.

On valttamatonta, etta valtuutetut ja lautakuntien jasenet saavat yhtalaiset ja turvatut
mahdollisuudet osallistua myos sahkoisiin kokouksiin. Laite- ja lisenssitarpeet tuleekin hoitaa
nopeasti kuntoon ja luottamushenkiloille tulee tarjota apua ohjelmiston lataamiseen ja laitteiden
yhteensopivuuden tarkistamiseen. Palvelualuelautakuntien toiminta pitaa kaynnistaa nopeasti
uudestaan, jotta paatoksenteko ei kasaudu liian suppealle luottamushenkildjoukolle.

Sidonnaisuusilmoituksen toimittaminen tarkastuslautakunnalle on tullut pakolliseksi vuoden
2017 kuntavaalien jalkeen. Ilmoitusvelvollisuus koskee kaupunginhallituksen ja maankaytto- ja
rakennuslaissa (132/1999) tarkoitettuja tehtavia hoitavan toimielimen
(kaupunkikehityslautakunta) jasenia ja varajdsenia, valtuuston ja lautakunnan puheenjohtajia ja
varapuheenjohtajia, kaupunginjohtajaa, seka kaupunginhallituksen ja lautakunnan esittelijoita.

Tarkastuslautakunta seuraa ilmoitusvelvollisuuden tayttamista ja tiedottaa valtuustoa
ilmoituksista aina vuoden ensimmaisessa valtuuston kokouksessa. Ilmoitusvelvollisia on
muistutettu asiasta useita kertoja, mutta siita huolimatta kaksi kaupunkikehityslautakunnan
jasenta ja kahdeksan varajasenta on jattanyt toimittamatta sidonnaisuusilmoituksen.

Demokraattinen  paatoksentekoprosessi nojaa vahvasti luottamukseen siita, etta
paatoksentekijat toimivat oikein, avoimesti ja lain mukaisesti. Sidonnaisuusilmoituksessa
luottamushenkilo kertoo johtotehtavistaan seka luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa
harjoittavissa yrityksissa ja muissa yhteisoissa, merkittavasta varallisuudestaan seka muistakin
sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitysta luottamus- ja virkatehtavien hoitamisessa.



Tarkastuslautakunta ihmettelee, miksi naita tietoja ei luottamushenkilo halua lain velvoittamana
antaa.

Strategia on tyovaline, minka avulla valtuusto voi valita keskeiset paamaarat kaupungille janama
paamaarat ohjaavat myos talousarviotyoskentelya. Hyva strategia on valtuuston ja
viranhaltijoiden yhdessa laatima dokumentti valituista paamaarista ja visiosta, mita haluamme
tavoitella strategiakauden paattyessa. Yhdessa tyostetty strategia antaa jaettua ymmarrysta ja
yhteista kielta paatoksentekijoille ja paatoksien toimeenpanijoille. Se auttaa myos tekemaan
valintoja laadittaessa talousarviota ja paatettaessa, mihin toimintaan kaupungissa panostetaan
ja mita voidaan supistaa. Strategian tarkastelun tulisi siis olla mukana seka paattyvan tilikauden
toteumaa arvioitaessa, mutta myos paatettaessa leikkauksista ja talouden tasapainottamisesta
seka seuraavan vuoden talousarviosta.

Tarkastellessaan paattynytta tili- ja toimintavuotta tarkastuslautakunta pyrkii tehtaviensa
mukaisesti selvittamaan, onko kaupungin toiminta toteutunut valtuuston asettamien
tavoitteiden ja raamien mukaisesti. Vuonna 2019 ty0Ostettiin uutta strategiaa, eika vanha strategia
enaa ohjannut kaupungin toimintaa. Uuden strategian mukaiset tavoitteet on asetettu vuodelle
2020 ja odotamme taman selkiyttavan myos valtuutettujen tyoskentelya. Naemme
arviointikertomukseen ja siihen annettaviin vastineisiin tutustumisen osana katkeamatonta
talousarvio-tilinpaatos-talousarvioprosessia. Menneen arvioiminen auttaa meita tekemaan
parempia paatoksia ja saavuttamaan asettamamme tavoitteet tehokkaammin.
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Kuva 1. Strategian eteneminen

Erityisen tarkeana pidamme strategian ohjaavaa vaikutusta, kun teemme vaikeita valintoja ja
paatoksia talouden tasapainottamiseksi koronakriisin entisestaan heikentaessa kaupunkimme
taloutta. Tasapainoinen, kestavalla pohjalla oleva talous nousee tulevaisuuskuvista
luontevimmin karkeen, mutta se edellyttaa, etta meilla on hyvinvoivia kuntalaisia, jotta kulut ja
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menot saadaan tasapainoon. Lapsemme ja nuoremme tarvitsevat peruspalveluiden lisaksi
ennaltaehkaisevia palveluita, jotta lastensuojelun kustannukset ja erityisen tuen tarve eivat
kasva rajahdysmaisesti. Nuortemme tulee valmistua opinnoistaan tyokykyisina ja ikaantyneet
tarvitsevat tukea toimintakykynsa yllapitamiseen.

Itsekin 1990-luvun laman lapsena olen elanyt nuorisoty6ttomyyden ja nuorten pahoinvoinnin
kyseenalaista kulta-aikaa. Yrittajien konkurssiaalto yhdistettyna lomautuksiin ja tukipalveluista
leikkaamiseen ei anna ruusuista kuvaa kaupunkimme asukkaiden tulevaisuudelle.

Tarkastuslautakunta toivoo, etta valtuusto sitoutuu olemaan hyva kumppani paikallisille
yrittdjille ja pohtii keinoja, miten voimme tukea yrittajiamme tassa yhteisessa kriisissa. Lasten ja
nuorten palvelut muodostavat leijonanosan kaupungin menoista. Lomautuksien ja leikkausten
keskittaminen naihin palveluihin on kohtuuton hinta kasvavalle sukupolvelle maksettavaksi.

Toivotamme kaikille luottamushenkildille ja viranhaltijoille voimia koronakriisin
hankaloittaessa arkista tyotamme ja uskoa siihen, etta meilla riittaa osaamista ja rohkeutta
tehda Jarvenpaan tulevaisuuden kannalta parhaita mahdollisia paatoksia.

Jarvenpddssa 12.5.2020

Heini Liimatainen

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja, kaupunginvaltuutettu (Vas)



2. Arvioinnin lahtokohdat

Kuntalain § 121 mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on:

1. valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja
kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla;

3. arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa olevan
taloussuunnitelman riittavyytta, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa;

4. huolehtia kunnan ja sen tytaryhteisojen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

5. valvoa 84 §&:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista
ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi;

6. valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtaviaan koskeviksi hallintosaannon
maarayksiksi seka arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi

2.1 Vuoden 2018 havaintojen kasittely

Vuotta 2018 koskevassa arviointikertomuksessaan tarkastuslautakunta pyysi arviota
yhtioitettyjen ja ulkoistettujen toimien tavoitteiden toteutumisesta. Arviota ei ole useista
pyynnoista huolimatta saatu. Lautakunta toteaa, etta kyseinen arvio on kaupunkikonsernin
johtamisen kannalta oleellinen, semminkin, kun siirtyminen yhtiomuotoon on erilaisen
lainsaadannon takia monissa tapauksissa vahentanyt hallinnon lapinakyvyytta.

Tarkastuslautakunta esitti huolensa kaupungin kyvysta jarjestaa ja tuottaa peruspalvelut
asukkaille vahintaan vuoden 2018 laadulla ja saatavuudella. Vastauksessaan kaupunginhallitus
vakuutti, etta kaupunkilaisten peruspalvelut turvataan kasvusta huolimatta ja sen ansiosta”.

Tahan ei ole riittavissa maarin kyetty. Kasvua ei ole hallittu, vaan se on hidastunut lahinna
ulkoisista syista. Seurauksena on ollut talouden epatasapainon kasvu, mika uhkaa vakavalla
tavalla kaupungin palveluista huolehtimista.

e Kaupunkikehitys
Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota liian optimistisesti budjetoituihin
maanmyyntituloihin. Vuodelle 2020 budjetointia korjattiin maltillisemmaksi, mutta
markkinatilanteen heikennyttya koronakriisin vuoksi tarkastuslautakunta haluaa esittaa
huolensa asiasta.

e Lasten ja nuorten palvelualue
Vuoden 2018 arviointikertomuksessa kiinnitettiin huomiota koulukiusaamiseen ja sen
dokumentointiin. Koulukiusaamisen uusi Aseman Lapset ry:lta ostettu selvittelymalli on
kaytossa ja sen vaikuttavuutta seka toimenpiteita seurataan ja yleista tietoisuutta
lisataan. Koulukiusaamistapauksia on selvitetty 89 ja kaksi tapausta on kesken.



Viime vuoden arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta esitti toiveen seurata ja tehda
tarkastuskaynteja aiempaa enemman yksityisiin palvelutuotantoyksikoihin, joista
kaupunki viime kadessa vastaa ja ostaa palveluja. Yksityisten paivakotien ohjauksen ja
valvonnan vahvistaminen on toteutunut melko hyvin.

Tavoitteeksi oli asetettu yksityisiin paivakoteihin tehtavia valvontakaynteja
minimissaan yksi kaynti vuodessa ja kdaynnit ovat toteutuneet suunnitellusti. Vuoden
aikana yksityisiin paivakoteihin on tehty ennalta sovittuja valvontakaynteja yhteensa 11.
Ennalta sopimatta valvontakaynteja on tehty 6.

2.2 Kaupungin strategiset tavoitteet

Strategiakartta

Arvol

Rohkeus  Osallisuus ja avoimuus

Asukasldhtoisyys Vastuullisuus Tuloksellisuus

Tulevaisuuskuvat

o Alykés ja resurssiviisas kaupunki

e Hyva elama ja toimiva arki
~H “oa/ o Kulttuurin tekijoiden ja kokijoiden kaupunki
v . A Y [ TTT W] \I'“ ® Kaupunki yhteisona - me teemme Jarvenpaan

FOPPCPPPLISR

e Digitalisaatio, yrittdminen ja uudistuva tyé

¢ Tasapainoinen kestavalld pohjalla oleva talous
Kuva 2. Jdrvenpddn strategian arvot ja tulevaisuuskuvat

Kuntalain § 14 ja 37 mukaan kunnalla on oltava strategia, jossa valtuusto paattaa kunnan
toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista. Strategia on valtuuston keskeisin valine
kunnan johtamisessa. Strategia mm. ohjaa talousarvion ja taloussuunnitelman laatimista.
Strategia tulisi paivittaa kerran valtuustokaudessa ja toteutuneen toiminnan strategian
mukaisuuden arvioiminen on yksi tarkastuslautakunnan lakisaateisia tehtavia.

Strategiassa tulee maaritella kaupungin visio, arvot ja strategiset painopistealueet.
Painopistealueiden tulee sisaltaa strategiset tavoitteet, joille annetaan lahto- ja tavoitetasot.
Naita strategisia tavoitteita toteutetaan valtuuston vuosittain asettamilla sitovilla tavoitteilla ja
tavoitteiden toteutumista arvioidaan asetetuilla mittareilla.



Kaupunginvaltuusto on 10.6.2019 hyvaksynyt paivitykset tulevaisuuskuviin seka strategiset
paamaarat ja niiden tiivistelmat. Yhdessa vuoden 2020 talousarvion yhteydessa olevan
strategiakartan kanssa ne tayttanevat kuntalain mukaisen velvollisuuden strategian
tuottamiseen. Prosessin lopputuloksen ja toimivuuden lopullinen arviointi voidaan kuitenkin
tehda vasta vuotta 2020 koskevassa arviointikertomuksessa.

2.3 Kokoonpano ja esteellisyydet

Jasen Valtuustoryhma Varajasen

Heini Liimatainen, pj. VAS Sanna Kerminen

Kaija Tuuri, vpj. SDP Pasi Koskinen

Pekka Heikkild 10.6.2019 asti  KOK Ilkka Kujala 25.3.2019 asti

Ari Aberg 10.6.2019 alkaen Pentti Suhonen 25.3.2019 alkaen

Mirja Vakkuri KOK Marita Virkki

Satu Haaparanta SDP Arja Eriksson

Jarmo Makinen SDP Asko Viitala

Tommi Vainikainen J:paa Plus Arvi Kekalainen

Tuula Piensoho VIHR Katri Kuusikallio 10.6.2019 asti
Tanja Vauhkonen 10.6.2019 alkaen

Risto Salovaara VIHR Tuomas Kayhko

Antti Taavila PS Raimo Hamaladinen

Paivi Haapala KESK Birgitta Vuorela

Arviointikertomuksen laadinnan yhteydessa on todettu seuraavat esteellisyydet:

e Risto Salovaara Kiinteisto Oy Jarvenpaan Terveystalon, Jarvenpaan Pysakointi Oy:n ja
Kiinteistd Oy Terveyskeskuskampuksen Pysakointi 1:n hallituksen jasen

e Satu Haaparanta hyvinvointilautakunnan jasen

e Jarmo Makinen hyvinvointilautakunnan varajasen

e Kaija Tuuri Jarvenpaan Mestariasunnot Oy:n hallituksen jasen

e Tommi Vainikainen Uudenmaan virkistysalueyhdistyksen valtuuskunnan varajasen

e Paivi Haapala, Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen johtokunnan jasen

Esteelliset jasenet eivat ole osallistuneet kyseista aihetta koskevan arviointiosion tekstien
hyvaksymiseen.

3. Vuoden 2019 talouden analyysi

Kaupungin vuoden 2019 tilinpaatos on erittain huono: tilikauden tulos on -32,2 miljoonaa euroa.
Ero on huomattava, kun verrataan sita tilikauden 2019 alkuperaiseen talousarvioon, joka lahti
nollatuloksesta. Merkittavimmat ylitykset johtuivat sotemenoista, verotulojen ennakoitua
huonommasta kertymasta seka omaisuuden myyntivoittojen pienuudesta verrattuna
talousarvioon.



Erityisesti Keusoten ylitykset verrattuna alkuperdiseen talousarvioon olivat todella suuret: 12,9
miljoonaa euroa. Tama siita huolimatta, vaikka Keusoten antaman selvityksen mukaan heidan
vuoden 2019 talousarvionsa oli 6,1 % suurempi kuin kuntayhtyman 2018 tilinpaatos. Keusoten
viime vuoden toteutuma ylitti talousarvion kuitenkin 11,9 %, johtuen osin HUS:in ennakoitua
suuremmasta laskutuksesta. Kyse on myos hoitoketjun toimimattomuudesta ja johtamiseen
liittyvista selkeista puutteista; alijaaman suuruus ndyttaa paljastuneen kuntayhtymalle
itselleenkin vasta tilivuoden 2019 loppupuolella.

Kaupungin omaisuuden myyntivoitto oli “vain” 4,4 miljoonaa euroa, kun talousarviossa sen
arvioitiin olevan 14,4 milj. Ero on huomattava, vaikka osaltaan sita selittaa kaavavalitus, jonka
seurauksena kaupungilta jai vime vuonna saamatta arviolta noin 4,5 miljoonan euron tulot.
Luvut osoittavat, etta maanmyyntitulojen budjetointi ei edelleenkaan ole ollut varovaista, vaan
pikemminkin yltidoptimistista. Tarkastuslautakunnan mielesta talla optimistisella arviolla on
osaltaan saatu tilikauden 2019 talousarvio ndayttamaan nollatulosta. Kun tuloarvio on viimeisten
kymmenen vuoden aikana toteutunut yhden ainoan kerran osoittaa se, ettei budjetoinnille ole
ollut realistisia perusteita.

Jarvenpaan kaupungin vuoden 2019 tilinpaatos osoittaa, etta kaupungin vuosikate oli -8,8 mil;.
euroa. Vuosikate osoittaa sen tulorahoituksen, joka juoksevien menojen maksamisen jalkeen
jaa jaljelle kaytettavaksi investointeihin ja lainojen lyhennyksiin. Koska tulorahoitus ei riittanyt
kattamaan edes kaupungin juoksevia menoja, jouduttiin ottamaan ns. sydomavelkaa”. Tama
kehitys tulee katkaista pikaisesti.

Kaupungin taseessa on talla hetkella edellisten vuosien ylijaamaa 9,7 miljoonaa euroa. Kaksi
vuotta sitten taseessa oli edellisilta vuosilta kertynytta ylijaamaa perati 54 miljoonaa euroa.
Kertyneen ylijaaman vahennys on ollut kahtena viime tilikautena todella huomattava. Mikali
tahti jatkuu vuonna 2020 samanlaisena, edellisten vuosien ylijaamat on kaytannossa “syoty”.
Tulee muistaa, etta Kuntalain § 110 3. kohdan mukaan kunnan taseeseen kertynyt alijaama
tulee kattaa enintaan neljan vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuoden
alusta lukien.

Vastaavasti Jarvenpaan sosiaali- ja terveydenhuollon menot kasvavat pandemian takia myos
Keusotessa. Samaten supistettujen toimintojen (mm. varhaiskasvatus ja ulosvuokratut tilat)
maksutuloja jaa kertymatta. Ilman valtiovallan merkittavia tukitoimia kuntasektorille
Jarvenpaan, kuten monien muidenkin kuntien talousasema muuttuu taman ja ensi vuoden
aikana kestamattomaksi.

Tarkastuslautakunta kehotti jo edellisessa arviointikertomuksessaan konsernijohtoa ja
kaupunginhallitusta miettimaan korjaavia toimenpiteita kaupungin talouskehityksen
kaantamiseksi positiiviseen suuntaan. Taloustilanne vuoden 2019 osalta on kuitenkin yha
huonontunut ja huonontuu edelleen. Korjaavia toimenpiteita ei ole tehty riittavasti.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan nyt tarvitaan todella kriittista tarkastelua
investointien suhteen. Vain aivan valttamattomimmat ja jo aloitetut investoinnit tulee tehda.
Kayttotalousmenot tulee jalleen kayda lapi “tarkalla kammalla”. Toiminnan tuottavuutta ja
tuloksellisuutta on lisattava. Menojen kasvu on saatava suhteutettua tulojen kasvuun. Pelkat



menovahennykset eivat kuitenkaan riita, vaan tarvitaan myos arviointia siita, miten tuloja
saadaan kasvatettua. Talloin ensimmaisena tulee pohtia mahdollisia veronkorotuksia, erilaisia
taksoja ja maksuja unohtamatta. Tarkastuslautakunnan nakemys kaupungin taloustilanteesta
on se, etta talouden tasapainottamiseen tarvitaan tyokalupakkiin kaikki mahdolliset keinot.
Yksittaiset toimenpiteet eivat enaa auta. Kaupungin tulee joka tapauksessa tehda omat
sopeutustoimenpiteensa, silla on valitettavasti eparealistista odottaa, etta valtiovalta
kompensoisi taysimaaraisesti koronaviruspandemian taloudelliset vaikutukset kuntasektoriin.

Edellisessa arviointikertomuksessaan tarkastuslautakunta esitti huolensa jatkuvaan
voimakkaaseen kasvuun perustuvasta strategiasta ja budjetoinnista nimenomaan
peruspalvelujen turvaamisen kannalta. Nyttemmin on kaynyt ilmi, etta huoli on ollut erittain
aiheellinen. Hidastuneen, jopa lahes pysahtyneen kasvun oloissa on kaupunki suurissa
taloudellisissa vaikeuksissa. Talouskehitykseen ja voimakkaaseen kasvuun liittyvat riskit eivat
ole olleet hallinnassa. Taman seurauksena myds kaupungin mahdollisuudet kohdata ulkoisia
taloudellisia shokkeja ovat heikot.

Kaupunginvaltuusto on paattanyt kokouksessaan 24.2.2020 pyytaa Keski-Uudenmaan sote-
kuntayhtymalta vuoden 2020 ensimmaiseen osavuosikatsaukseen mennessa
toimenpideohjelmaa vuosille 2020-2023, jolla kuntayhtyman talous pysyy valtuuston
hyvaksymassa taloussuunnitelmassa ja kattaa vuoden 2019 ylityksen (12,9 Me). Koska kyse
Keusotessa on seka taloushallintoon etta hoitoprosesseihin liittyvista ongelmista, pitaisi tahan
liittaa myos esim. Aalto-yliopistossa teetettava tutkimus kuntayhtyman hoitoketjujen
toimivuudesta seka prosessien hallinnosta ja laadusta. Nama ongelmat eivat kriisin aikana
poistu mihinkaan. Kaupungin tulee normaaliolojen palattua viipymatta tehda tata tarkoittava
esitys muille Keusoten jasenkunnille.

Omaisuuden myyntivoittojen budjetointi ja seuranta tulee toteuttaa aikaisempaa
varovaisemmin, mutta tehokkaammin. Raportointia tulojen kehittymisesta on lisattava. Arvio
toteutuneista kiinteistokaupoista hinnoitteluineen pitaisi esittaa tilinpaatoksen liitteena.

Lautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan kaupunki tarvitsee pikaisesti talouden
tasapainottamis- ja velkaohjelman, joka pitaa sisallaan myos “kestavan taloudenhoidon
tiekartan”. Talla lautakunta tarkoittaa sita, etta talouden tasapainottamis- ja velkaohjelman
tulee todella sisaltaa ne keinot, joilla talous saadaan tasapainotettua. Talouden tasapainolla
tarkoitetaan sita, etta kaytettavissa olevat varat riittavat menojen kattamiseen. Kaupungin
vuosikate on saatava positiiviseksi ja sen jalkeen tilikauden tulos ylijaamaiseksi. Kaupungin
investointitaso on saatava sellaiselle tasolle, etta lisdalainanottoon ei ole valitonta tarvetta.

Konsernipalvelujen vastine

Kaupungin talouden tasapainottaminen on tilinpddtésvuoden jdlkeen kédntynyt koronan
seurauksena entistd haastavammaksi. 2020 talousarvion laadinnan yhteydessd tunnistetut keinot
ovat osoittautuneet riittdmdttomiksi ja sen seurauksena on mddritelty ja toimeenpantu uusia
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toimenpiteitd. Talousarvio ja suunnitelma valmistellaan tarkastuslautakunnan toivomasta
ladhtokohdasta, jossa tulot riittdvédt menojen kattamiseen ja lisdlainanotto saadaan kuriin.

3.1 Kriisikuntakriteerit

Koska ns. kriisikuntakriteereista on julkisen keskustelun perusteella epaselvyytta, ne on syyta
ottaa tassa yhteydessa esille, varsinkin kun kriteerit ovat osin muuttuneet vuosi sitten. Uusia
raja-arvoja sovelletaan ensimmaisen kerran vuonna 2022 vuosien 2020 ja 2021 tilinpaatosten
tunnuslukujen perusteella. Siihen asti sovelletaan, mita lain voimaan tullessa olleessa kuntalain
§ 118 saadetaan. Tata arviointikertomusta kirjoitettaessa ei ole ollut tiedossa, etta
kriisikuntakriteereihin olisi tulossa muutoksia hallituksen toimesta.

Kuntalain mukainen erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan
arviointimenettely (nk. kriisikuntamenettely) voidaan jatkossa kdynnistaa, jos kohdat A ja B
tayttyvat, tai kohdan C kaikki kohdat tayttyvat.

A. jos kunta ei ole kattanut taseeseen kertynytta alijagamaa kuntalain § 110 3.
momentissa saadetyssa maaraajassa (talla hetkella nelja vuotta)

B. jos asukasta kohden laskettu kertynyt alijaama on kunnan viimeisessa
konsernitilinpaatoksessa vahintaan 1 000 euroa ja sita edeltdaneend vuonna
vahintaan 500 euroa

TAl

C. jos rahoituksen riittavyytta tai vakavaraisuutta kuvaavat talouden tunnusluvut
ovat kahtena vuonna perakkain tayttaneet kaikki seuraavat raja-arvot:

1. kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde on alle 80 %
kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 2,0 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin
kaikkien kuntien keskimaarainen tuloveroprosentti

3. asukasta kohden laskettu kunnan konsernitilinpaatoksen lainojen ja
vuokravastuiden maara ylittaa kaikkien kuntien konsernitilinpaatoksen lainojen
javuokravastuiden keskimaaraisen maaran vahintaan 50 prosentilla

4. konsernitilinpaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on alle 0,8.

Jarvenpaan kaupungin ja kaupunkikonsernin vuoden 2019 tilanne suhteessa uusiin
kriisikuntakriteereihin, joita tullaan kayttamaan vuoden 2020 tilinpaatoksesta alkaen. Ennuste
vuodelle 2020 kuvaa tilannetta 8.5.2020, jos mitaan saasto- ja sopeutustoimia ei tehtaisi.
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Tunnusluku

A. Ei kattamatonta kertynytta alijaamaa taseessa

Raja-arvo 2018 2019 2020

<0€ 9,68Me

B. Kertynyt alijddma/asukas on viimeisessa
konsernitilinpaatoksessa vah. 1 000 euroa ja sita
edeltdaneend vuonna vahintaan 500 euroa

Ennuste
-781€/as

-140€/as

C. 1. kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen
ja poistojen suhde on alle 80 %

C. 2. kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 2,0
prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien kuntien
keskimadrdinen tuloveroprosentti

C. 3. konsernitilinpaatoksen lainojen ja
vuokravastuiden maara/as ylittaa kaikkien kuntien
konsernitilinpdatoksen lainojen ja vuokravastuiden
keskimadrdisen maaran vahintaan 50 prosentilla

9 806€/as 8 429€/as

9 641€/as

C. 4. konsernitilinpaatoksen laskennallinen
lainanhoitokate

alle 0,8

A. Jarvenpaan taseessa on viela edellisilta vuosilta kertynytta ylijaamaa, mutta
viimeisten kahden vuoden merkittavat tappiolliset tilinpaatokset ovat “syoneet”

ylijaaman lahes kokonaan.

B. Konsernin kertynyt ylijaama oli viela vuoden 2018 konsernitilinpaatoksessa
574 € [ asukas. Viime vuoden tilinpaatoksen mukaan konsernin ylijaama oli muuttunut
alijaamaiseksi (-140 € / asukas). On selvaa, etta mikali kehitysta ei saada
pysahtymaan, Jarvenpaan konserni tayttanee vuonna 2021 kriisikuntakriteerin
kertyneen konsernin alijaaman suhteen.

C. 1. Konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde on 9,6 %

2. Valtuuston hyvaksyma tuloveroprosentti vuodelle 2020 on 19.75. Kuntaliiton mukaan
vuonna 2019 kaikkien kuntien keskiarvo tuloveroprosentin osalta oli 19.88. Talta osin
kriisikuntakriteeri (kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 2,0 prosenttiyksikkoa
korkeampi kuin kaikkien kuntien keskimaarainen tuloveroprosentti) ei ole Jarvenpaan

osalta lahella.

3. asukasta kohden lasketusta konsernitilinpaatoksen lainojen ja vuokravastuiden
maarasta ei ole olemassa viela vertailutietoa, koska kriteeri on muuttunut. Aiemmin
kriteeri oli, etta konsernin lainamaara / asukas ei saa ylittaa maan keskiarvoa 50 %:lla.
Suuntaa antavasti voidaan todeta, etta vuonna 2018 kriteerin raja-arvo oli 9 806 €/as.
Jarvenpaan konsernitilinpaatoksen mukaan konsernin laina ja vuokravastuiden maara
oli vuoden lopussa yhteensa 9 641 €/ as.

4. Jarvenpaan konsernitilinpaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on 0,1
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Edella esitetyn taloustilanteen perusteella tarkastuslautakunta toteaa, etta Jarvenpaan
kaupungin ja kaupunkikonsernin taloustilanne on jo nyt vakava ja huolestuttava. Tilanteen
vaikeutta lisaa se, etta koronaviruspandemian vaikutukset niin Suomen kuin Jarvenpaankin
talouteen tulevat olemaan huomattavia. Varovaistenkin arvioiden mukaan taman vuoden bkt
tulee laskemaan vahintaan viisi prosenttia. Mikali pandemia pitkittyy, bkt:n lasku tullee olemaan
vielakin suurempi. Useiden kuntalaisten ja yritysten verotettavat tulot laskevat tana vuonna,
mika vaikuttaa Jarvenpaan tuloveron ja yhteisoveron madriin. Todennakoisesti pandemian
vaikutukset heijastuvat talouden osalta yrityksiin ja ihmisiin myos pitkalti ensi vuoteen ja
vaikutukset kuntatalouteen viela pidempaan.

4. Ydinprosessien (palvelualuekohtaisten) tavoitteiden toteutuminen

4.1 Konsernipalvelut

Tavoite: Vahvistetaan asukkaiden, yrittdjien ja yhteisdjen osallisuutta yhteisiin asioihin
Mittari: Osallisuusohjelma on hyvaksytty ja pilotoitu vuoden 2019 aikana

Toteutuma: Tavoite ei ole toteutunut. Osallisuuden asiantuntija on rekrytoitu.
Osallisuusohjelma korvautuu osallisuusmallilla, joka valmistuu vuonna 2020.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta jatkossakin asukkaiden osallistamiseen kiinnitetaan
huomioita erityyppisissa hankkeissa ja osallistaminen otetaan huomioon sitovia tavoitteita
maariteltaessa. Osallisuuden pitaa olla myos muuta kuin mahdollisuutta tulla kuulluksi ja
ilmaista mielipiteensa. Kuntalaisten osallistumisen pitaa myos vaikuttaa tehtyihin paatoksiin ja
valintoihin.

Pyydamme kiinnittamaan erityista huomiota osallisuuden toteuman raportointiin. Jos
kuntalaisten halutaan jatkossakin kayttavan aikaansa ja osaamistaan hankkeisiin ja
suunnitelmiin, tulee raportoinnissa olla muutakin kuin osallisuuden nimissa toteutettujen
tapaamisten lukumaara.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys
Miten kuntalaisten osallistuminen on vaikuttanut lopputulokseen ja tehtyihin paatoksiin
Konsernipalvelujen vastine lisaselvityspyyntoon

Osallisuuden edistdmisen mallintaminen on alkanut Jérvenpddssd jo vuonna 2018. Tall6in on
pohdittu systeemisen, yhteiskunnallisen muutoksen mahdollisuuksia ja uhkia valtuutettujen
kanssa; viranhaltijoiden kanssa osallisuuden fyysisid, digitaalisia alustoja ja osallistamisen
tukea.

Ensimmdisessd aallossa otettiin kéyttéon mobiiliyhteisé MunJdke ja valmisteleva tyoryhma pdadtyi
suosittamaan osallisuusmallin tekemisté Jdrvenpddhdn. Osallisuusmallin ja suunnitelman
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tyostod jatkettiin syksylld 2019 ja kevddlld 2020, vaikka koronan poikkeusolot hidastivat ja
kavensivat mahdollisuuksia osallistua.

Osallisuusmalli on osallisuuspolitiikan mallinnos. Kaupunginvaltuusto tekee padtoksen ja
tarkastelee kaupungin osallisuuspolitiikan kerran valtuustokaudessa. Osallisuusmallin pohjalta
luodaan osallisuussuunnitelma tai suunnitelmat, jotka kasitelléén kaupunginhallituksessa.
Osallisuuden toteutukset koordinoidaan ja johdetaan palvelualueelta, samoin kuin tulosten
arviointi. Tyéssd tukee osallisuuden asiantuntija.

Osallisuuden vahvistamista on tehty luontevasti osallisuuden asiantuntijan pdivétyénd muun
muassa seuraavissa hankkeissa:

- osallistuva budjetointi on alkanut

- demokratiahankkeessa maahanmuuttajat tutustuvat padétoksentekoon.

- Keskeisiin muutoshankkeisiin kuten kouluhankkeisiin ja opka-palveluverkon
erillissuunnitelmaan ja hyvon palveluverkkosuunnitelmaan on tehty
osallistumissuunnitelma, joiden toteutukset ovat alkaneet. Yleisotilaisuuksien viestintd,
fasilitointi ja kuntalaiskuulemisten tulokset ovat nyt osa valmistelua.

Osallisuutta ei voi mitata vain mdadrdllisesti. Osallisuuden keskeiset mittarit ovat seuraavanlaiset:

e Rakenteellista vaikuttamista mittaa olemassa oleva osallisuusohjelma/-suunnitelma,
osallisuus kunnan strategiassa, osallisuustyén huomioiminen kunnan budjetissa ja
osallisuuden edistdminen laajasti kunnan eri toiminnoissa.

e Henkiloston osallisuuden taitojen syventdmisté mittaavat osallisuuskoulutus,
osallisuuspelin tai Erdtauko-menetelman kdytté yhdessa ylikunnallisen verkostoitumisen
kanssa.

e Osoituksena yhteisen hyvén tekemisestd ja pddtoksenteko-osallisuudesta ovat keskustelu-
ja kuulemistilaisuuksien mddrd ja palaute. Myés asiakas- tai kuntalaisraadin toteutuminen
kertovat pddtoksenteon ennakkoarvioinnin osallistamisesta.

e Pddtoksenteko-osallisuutta mittaroi myds, onko mielipiteité selvitetty ennen
pddtoksentekoa, onko kyselty ja haastateltu palveluiden kayttdjid tai kdyttdjien
edustusta.

e Talouden suunnittelussa osallistuva budjetointi on suorin kansanvallan muoto ja mittari.
Myés edustuksellisen ja suoran demokratian vdlinen suhde tulisi hahmottaa osallisuutta
arvioitaessa.

e Yhteiskehittdmistd (suunnitteluosallisuutta) tulee arvioida sen keinojen, osallistujamddrien
ja tuloksen ndkékulmista.

e Kuntalaisten omaehtoisen toiminnan hyodyntédmistd mittaroi jdrjestétyén tukeminen
(esimerkiksi avustuksin) ja myds uusien osallistumismuotojen kehittdminen.

o Aloitteiden mddrdd ja laatua seurataan.

o Vaikuttamistoimielinten kumppanuudesta raportoidaan kaupunkitasoisesti.

e Viestintd ja vuorovaikutus, ohjaus, neuvonta ja palaute mitataan osin mddrallisin mutta
myos laadullisin mittarein, esimerkiksi erilliskyselynd tai asiakastyytyvdisyytend.
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Ndiden lisdksi demokraattista osallistumista on mahdollista arvioida eri laatukriteerein:
esimerkiksi ovatko eri ndkemykset ja vaestoryhmdt tasapuolisesti edustettuina; onko kéyty
puntaroivaa, eri ndkemyksid kunnioittavaa keskustelua, onko tietotaso aiheesta kasvanut, onko
osallistumishalukkuus kasvanut?

Osallisuuden tulokset eivdt vélttamatta vaikuta pddatoksentekoon. Suunnitteluosallisuudessa
osallistuminen usein kuitenkin parantaa ja kehittda palvelun laatua. Osallisuuden tulokset
varmistetaan nékyvaksi seuraavin tavoin:

e TULOKSET - mitd tehtiin ja saatiin aikaan? Kerro tdmd osallistuneille ja tarvittaessa
laajemmin kaupunkilaisille ja paattdjille.

e TOTEUTA - Varmista, ettd osallisuuden tulokset viedddn toteutukseen (esimerkiksi
palvelukehityksen kohdalla)

e VIESTI VAIKUTUKSISTA - Viesti avoimesti lopputuloksista. Huomioi viesteissd osallisuus,
vaikka sen vaikutus olisi jadanyt vahaiseksi.

Tavoite: Hallinnon uudistus ja siihen liittyva organisoituminen tukee kaupunkiorganisaation
onnistumista ja tuloksellisuutta

Mittarit:

¢ Hallinnon uudistuksen ja organisoitumisen aikataulu on maaritelty / toteutuma: Tavoite
on toteutunut

e Hallintohenkiloston osaamiskartoitus on valmis / toteutuma: Tavoite on toteutunut
osittain

Tarkastuslautakunnan nakemys mittarin toteutumasta: Tilinpaatoksessa todetaan, etta
“hallintohenkiloston osaamiskartoituksen edellytyksia on rakennettu ja
osaamiskartoitusmenetelman valinnassa on edetty”. Lautakunnan nakemyksen mukaan mittari
ei ole toteutunut edes osittain, koska varsinaista osaamiskartoitusta ei ole aloitettu.

e Robotiikan hyodyntaminen kaupungin tukipalveluissa on aloitettu ja kymmenen
prosessia on robotisoitu / toteutuma: Tavoite ei ole toteutunut. Hyvaksytyn strategian ja
talousarvion mukaisesti robotiikan tavoitteet on asetettu vuosille 2020-2026.

Tarkastuslautakunnan nakemys mittarin toteutumasta: Mittarin tavoite oli asetettu aivan
lilan ylimitoitetuksi. Tavoitteet ja mittarit tulee asettaa haasteellisiksi, mutta kuitenkin
tavoitettaviksi. Sinansa lautakunta nakee tarkeana tutkia, mita hallinnon prosesseja esim.
taloushallinnossa voitaisiin automatisoida.

Konsernipalvelujen vastine

Osaamiskartoitus tyo on aloitettu marras-joulukuussa 2019 ja kdyttoénotto on aloitettu
tammikuussa 2020, koronan myétd projektia on konsernipalveluiden sijaan kohdennettu
varhaiskasvatuksen palveluihin ja tyé etenee tdlla hetkelld siihen.

Robotiikkaan liittyvét mittarit on muuttuneet uuden strategian hyviksymisen myota.
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Kiinteistoallianssi ja kiinteistoomaisuudesta huolehtiminen

Sisdilmaongelmat ovat Jarvenpaassa aiheuttaneet edelleen vakavia ongelmia. Talousongelmiin
vaikuttaa myos kiinteistojen lisaantyvat alaskirjaukset (4,5 Me budjetoitua enemman). Sisdilmaa
tulee parantaa ja altistumisriskeja vahentaa, mutta purkamista tulee valttaa. THL julkaisi
30.10.2019 raportin, jossa mm. kehotetaan lisaamaan tutkimusperaista tietoa rakennuksista.
Pelkka kayttokokemus ei riita. Purkamisen sijaan pitaa ensisijaisesti selvittaa, mita voidaan
tehda sisailman laadun parantamiseksi.

Selvitysten mukaan suurimmat ongelmat liittyvat ilmanvaihtoon, lampétilaan, ilman
kuivuuteen seka huonoon siivoukseen. Naita ongelmia voidaan poistaa korjaavin toimenpitein.
Purkaminen pitaa ottaa keinovalikoimaan vasta sitten kun muut keinot on ensin kaytetty. Jotta
valtuusto pystyy arvioimaan yksittaisten investointien tarkoituksenmukaisuutta, tarvitaan
kokonaiskasitys kaupungin omistamien kiinteistjen kunnosta.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Tarkastuslautakunta suosittaa, etta jatkossa jokainen kohde tutkitaan entista tarkemmin ja
selvitetaan mita voidaan tehda sisailman laadun parantamiseksi purkamatta rakennusta. Myos
kayttotarkoituksen muutokset tulee selvittaa. Purkamista koskevaan arvioon tulee liittaa
mukaan ymparistotase.

Talousarvioon tulee lisata kiinteistojen kuntoa selvittava arvio.
Konsernipalvelujen vastine

Tarkastuslautakunnan suosituksen mukaisesti sisdilmakohteita on olettu tutkia aikaisempaa
tarkemmin. Kiinteistojen teknisten kuntoarvioiden tekeminen kuuluu osaksi kiinteistéjohtamisen
kokonaisuutta. Tdlld hetkelld arvioita kaikista kohteista ei ole tehtynd. Ehdotukset otetaan
huomioon mahdollisuuksien mukaan tulevassa kehitystyossa.

Tytaryhteisojen hallitukset

Kuntalain § 47 mukaan tytaryhteison hallituksen kokoonpanossa on otettava huomioon
yhteison toimialan edellyttama riittava talouden ja liiketoiminnan asiantuntemus.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Tarkastuslautakunta pyytaa konsernijohdolta selvitysta siita, miten huomioidaan jatkossa se,
etta kaupungin nimetessa jasenia yhteisojen hallituksiin, hallituksen kokoonpano on
taustaltaan ja osaamiseltaan sellainen, etta hallituksella on yhteison toiminnan laatuun ja
laajuuteen nahden riittava talouden ja lilketoiminnan asiantuntemus ja kyky toimitusjohtajan
ohjaamiseksi seka yhteison kehittamiseksi sille asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.
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Omistajaohjeen paivittaminen on edelleen kesken. Lautakunta kiirehtii tata osana
hallintosaannon uudistusta. Ajantasaisen ja sisallollisesti oikeanlaisen omistajaohjeen
olemassaolo on lautakunnan mielesta perusedellytys onnistuneelle omistajaohjaukselle.

Konsernipalvelujen vastine lisaselvityspyyntoon

Konsernipalvelut ovat samaa mieltd tarkastuslautakunnan kanssa siitd, etté hallituksen
kokoonpanossa on otettava huomioon yhteison toimialan edellyttéma riittava talouden ja
litketoiminnan asiantuntemus. TGdmd on tdrkedd myos hallituksen jasenyyteen liittyvan vastuun
VUOKSI.

Omistajapolitiikka ja konserniohje ovat valmistelussa.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Tarkastuslautakunta esittaa harkittavaksi, olisiko ainakin merkittavimpien tytaryhteisojen
omistajien koulutettava hallituksiin valittavia, erityisesti hallitusten puheenjohtajia,
hallitustyoskentelyyn nykyista systemaattisemmin.

Yksi vaihtoehto voisi olla hyodyntaa Tampereen kauppakamarin ja Hallituspartnerit ry:n
yhdessa kehittamaa valtakunnallista HHJ-koulutuskokonaisuutta, jossa on erilaisia HHJ-
kursseja.

Toiseksi tarkastuslautakunta esittaa harkittavaksi, olisiko kaupunginjohtajalle syyta antaa
oikeus etsia harkintansa mukaan merkittavimpien tytaryhteisojen hallituksiin henkiloita, joilla
olisi esimerkiksi merkittavaa ko. yhteison toimialan tai talouden osaamista. Viime kadessa
luonnollisesti kaupunginhallitus paattaa, keita se nimeaa (esittaa yhtiokokouksen
hyvaksyttavaksi) konserniyhteiséjen hallituksiin.

Konsernipalvelujen vastine

Konsernipalvelut on samaa mieltd, ettd kaupunginjohtajalle on syyté antaa oikeus etsid
harkintansa mukaan merkittévimpien tytdryhteiséjen hallituksiin henkiloitd, joilla olisi esimerkiksi
merkittdvaa ko. yhteison toimialan tai talouden osaamista.

Yhtioitetyt toiminnot

Vuotta 2018 koskevassa vastineessaan arviointikertomukseen kaupunginhallitus on todennut,
etta Jatsi Oy ei ole tuonut saastoja. Asiaa ei ole kuitenkaan avattu tarkemmin, vaikka
tarkastuslautakunta pyysi arviota Jatsi Oy:n tavoitteiden osalta.

Lautakunta toteaa, etta kyseinen arvio on kaupunkikonsernin johtamisen kannalta oleellinen,

varsinkin kun toimintojen siirtyminen yhtiomuotoon on erilaisen lainsaadannon vuoksi monissa
tapauksissa vahentanyt hallinnon lapinakyvyytta.

17



Tarkastuslautakunta esittaa muutoinkin huolensa Jatsi Oy:n tilanteesta, mutta toteaa samalla,
etta kaupungin johto tiedostaa olemassa olevat ongelmat ja on ryhtynyt yhtion osalta korjaaviin
toimenpiteisiin. Yhtio on myos itse tehnyt talouden sopeutustoimia liittyen hallintoon,
siivousmitoituksiin seka sijaiskaytanteisiin.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Tarkastuslautakunta esittaa, etta jatkossa jos kaupungin palvelutoimintoja yhtioitetaan tai
ulkoistetaan, kaupunki teettaa ulkopuolisella taholla riittavan kattavat selvitykset
yhtioittamisen/ulkoistamisen eduista ja haitoista suhteessa siihen, mita tavoitteita muutokselle
on asetettu.

Tarkastuslautakunta toteaa myos Jatsin Oy:hyn viitaten, etta jatkossa yhtididen toimivaan
johtoon valittavien henkiloiden tulee olla osaamiseltaan ja taidoiltaan sellaisia, etta he pystyvat
vaativassa taloudellisessa tilanteessa menestyksellisesti johtamaan konserniyhtiota. Yhtena
apuna voisivat olla esimerkiksi soveltuvuustestit.

Konsernipalvelujen vastine
Tarkastuslautakunnan huomio on relevantti.

Perustietotekniikan ja tietoliikenteen kilpailutuksen osana tapahtuvasta Kuuma-ICT:n toiminnan
myynnistd on tehty ulkopuolinen juridinen selvitys sekd arvon mdédrityksen etté toteutustavan
osalta. Kokonaisuuden kilpailuttamisesta on tehty lisdksi ulkopuolisen tahon toimesta
markkinaselvitys.

Hankinta- ja sopimustoiminta

Cloudia-sopimusjarjestelmassa on muistutustoiminto, mika halyttaa, kun paatosta tarvitaan
optiovuosien kayttamisesta tai sopimuskauden paattymisesta. Tarkastuslautakunta kiinnitti
huomiota ilmeiseen riskiin koskien halytystoimintoa. Mikali halytys menee hankinnasta
vastanneen viranhaltijan henkilokohtaiseen sahkopostiin, tyontekijan vaihtuessa halytys ei
mene kenellekaan.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Hankintojen koordinointiin perustetaan ryhmasahkoposti, mihin tulee kaikki
sopimusjarjestelmista [ahetettavat muistutusviestit. Nain tieto paattyvista sopimuksista tulee
aina oikea-aikaisesti hankinnasta vastaaville viranhaltijoille.

Konsernipalvelujen vastine

Sopimushallintaa on kehitetty hankintapalveluiden johdolla ja sopimusjdrjestelmdstd on poistettu
ne tyéntekijdt, jotka eivdt ole endd kaupungin palveluksessa. Kaupungin kdytéssd oleva
jdrjestelmd halyttdd sopimuksen vastuuhenkilod asetettuna madrdaikana. Hankintapalvelut on
kouluttanut sopimusvastuuhenkiléitd myos jarjestelmén kéyttoon.
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Sisainen valvonta ja tarkastus

Jarvenpaan ja Keravan kaupungit ovat useiden vuosien ajan jarjestaneet kaupunkiensa sisaisen
tarkastuksen toiminnon yhteistyosopimuksella siten, etta kaupungeilla on ollut yksi yhteinen
sisainen tarkastaja. Isantakuntana toiminut Keravan kaupunki irtisanoi yhteistyésopimuksen
syksylla 2019 ja yhteistoiminta paattyi viime vuoden lopussa. Irtisanomisen jalkeen tilanne on
se, etta Jarvenpaan kaupungilla ei ole talla hetkella sisaista tarkastajaa.

Jarvenpaan kaupunginhallituksen talousjaosto on kokouksessaan 28.2.2020 kasitellyt asiaa.
Talousjaoston esittelytekstissa todetaan, etta kaupungin sisainen tarkastus voidaan jarjestaa
rekrytoimalla uusi sisainen tarkastaja joko yksin tai yhteistyossa toisen kunnan kanssa tai
vaihtoehtoisesti sisdista tarkastusta voidaan ostaa palveluna. Talousjaoston paatos oli, etta
toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi sisdinen tarkastus on jarkeva toteuttaa toistaiseksi
ostopalveluna. Vuosien 2020-21 aikana arvioidaan pidemman aikavalin jarjestamisratkaisu.

Tarkastuslautakunta ei nae tarkoituksenmukaisena vaihtoehtona sita, etta sisainen tarkastus
ostetaan ostopalveluna. Sisaisen tarkastuksen vaativan tyon hoitaminen menestyksellisesti
vaatii tarkastettavan organisaation ja sen toimintojen seka sisdisten ohjeiden syvallista
tuntemista, joka ei valttamatta onnistu tarkastuslautakunnan mielesta riittavan hyvin
ostopalveluna. Mikali sisaista tarkastusta ostetaan merkittavasti, vaarana on myos se, etta
ostopalvelun kustannukset kasvavat liian suuriksi.

Tarkastuslautakunta ei myoskaan suosittele sisaisen tarkastuksen jarjestamista
yhteistoiminnassa jonkin naapurikunnan kanssa. Keravan ja Jarvenpaan yhteistydsopimuksen
aikana kaupunkien yhteinen sisainen tarkastaja vaihtui useasti ja osasyyna vaihtuvuuteen
lienee ollut se, etta kahden kaupungin tuoma tyomaara yhdelle tarkastajalle oli liian suuri.
Yhden tarkastajan vastatessa samanaikaisesti kahden kaupungin sisdisesta tarkastuksesta,
tarkastusten maara kaupunkia kohden ei myoskaan nouse lautakunnan mielesta tarpeeksi
korkeaksi.

Tarkastuslautakunta suosittaa, etta kaupunkiin rekrytoidaan mita pikimmin oma sisainen
tarkastaja. Tama siitakin huolimatta, etta taloustilanne on haastava ja uusien rekrytointien
suhteen tulee kayttaa suurta harkintaa. Lautakunnan nakemyksen mukaan Jarvenpaan
kaupunki kuitenkin tarvitsee sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan varmentamiseksi oman
sisaisen tarkastajan, joka tukee objektiivisella arviointi- ja varmistus- seka
konsultointitoiminnallaan Jarvenpaan kaupungin organisaation kehittamista ja tavoitteiden
saavuttamista. Mainittakoon myos, etta useissa Jarvenpaata pienemmissakin kaupungeissa on
oma sisdinen tarkastaja, esimerkiksi [ahikunnissa Keravalla ja Riithimaella.

Konsernipalvelujen vastine

Sisdisen tarkastuksen hankinta on valmistelussa. Sisdinen tarkastus on térked toiminto
johtamisen tueksi.
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HR-toiminta

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan henkilostokertomus kuvaa aiempaa monipuolisemmin ja
selkeammin kaupungin henkiloston tilannetta. Henkiloston vaihtuvuus erityisesti johtavissa
asiantuntijatehtavissa aiheuttaa aina pitkaaikaisen poikkeaman palvelualueiden toimintaan,
hidastaa kehittamishankkeiden edistymista ja heikentaa tiedonkulkua yksikoiden sisalla ja
valilla.

Vakivalta- ja uhkatilanteiden lisadantyminen opetus- ja kasvatusalueella on halyttava signaali
resurssien kohdistumisen puutteista, mutta ennen kaikkea lasten ja nuorten pahoinvoinnista.
Kun vuoden 2020 kevaan oppilaat ovat olleet valtaosin etaopetuksessa ja kun syksylle on
suunnitteilla merkittavia saastoja, sopeutuksia ja lomautuksia yhdistettyna koronan
aiheuttamaan ”"uuteen normaaliin” arkeen kaikkine rajoituksineen, heraa suuri huoli uhka- ja
vakivaltatilanteiden kasvusta.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Tarkastuslautakunta pyytaa henkilostokertomusta vuodelta 2020 nahtavakseen 31.3.2021
mennessa, jotta siihen ehditaan riittavasti paneutua arviointikertomuksen valmistumisen
nakokulmasta.

Konsernipalvelujen vastine
Henkilostokertomus voidaan toimittaa toivotussa aikataulussa ainakin luonnoksena.
Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Tarkastuslautakunta pyytaa lisaselvitysta henkilostomitoituksesta suhteessa
konsulttipalveluiden kayttoon palvelualueittain. Kaupunkikehityksen palvelualueelta
pyydetaan lisaksi arviota siita, miten asiantuntijoiden vaihtuvuus ja avoimet
asiantuntijavakanssit vaikuttavat palvelualueen toimintaan.

Konsernipalvelujen vastine lisaselvityspyyntoon

Konsernipalveluissa konsulttipalveluiden kéytté suhteessa henkiléstomdadrddn on vahaistd.
Konsulttipalveluita kaytetdadn sellaisiin tehtéviin, joiden osalta kaupungin ei ole tarkoituksen
mukaista yllapitédd osaamista eikd tarve ole jatkuvaa. Vuonna 2020 konsulttipalveluiden
ostaminen on kasvanut kehittdmistyon tarpeista ldhtien.

Konsernipalveluiden paddmadrdnd on tuottaa kaupunkikonsernille keskitetysti viestinndn,
talouden, hallinnon, tietohallinnon ja henkilostohallinnon palveluita ja siten osaltaan helpottaa
palvelualueiden tyétilannetta.

Kaupunkikehityksen palvelualueen vastine lisaselvityspyyntoon

Kaupunkikehityksen osalta henkiléstémitoitus on suunniteltu siten, ettd ulkopuolista
konsulttiapua tarvitaan hankkeiden lapiviemiseksi kaikissa hankkeissa, joita toteutetaan
projektijohtoisesti kaupunkikehityksen toimesta.
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Konsulttipalvelut on toteutettu puitesopimuksilla. Puitesopimuksia toteutetaan ns.
etusijajérjestyksessd ja kilpailutetaan hankekohtaisesti puitesopimuskumppanien kanssa.
Asiantuntijoiden vaihtuvuus suunnittelutoimistoilla on suhteellisen pientd ja toimintaa ohjataan
kaupungin toimesta mm. projektipddillikéiden, suunnitteluohjeiden ja suunnittelukokousten avulla
valmistelevissa ja rakentamisen valvontaan liittyvissé toissa. Osassa kauken yksikoistd mm.
suunnittelupalveluissa on télla hetkella edelleen henkiléstovajetta, joka jatkuu mydés kaupungin
henkilostosadstotavoitteiden myéta. Vajetta pyritddn tdyttdméén vuoden 2020-21 aikana niilté
osin kun sddstétoimien alla olevat vakanssit saadaan tayttad. Rekrytointien osalta tilanne on
myos ollut hankala, alan osaavaa henkilostod on vaikea saada rekrytoitua mm. alan
henkilostévajeen ja kunta-alan alhaisemman palkkatason vuoksi. Toiminnan organisointi on siis
haastavaa ja ratkaisuja on pyritty [oytamaan tilapaisilla sisaisilla henkildjarjestelyilld, jotka
jatkuvat myés vuonna 2020-21.

Asiantuntijoiden vaihtuvuudella on kokonaisprosessissa suuri merkitys. Pahimmillaan
avainhenkiloiden muuttuminen pitkittad kaavoitusta, maanmyyntié sekd hankkeiden oikea -
aikaista kéynnistymistd mm. rakentamisen osalta. voidaan paikata osittain ostamalla
asiantuntija -palveluita niilld osa-alueilla, joihin ei liity padtéksentekoa tai asiantuntijapuutetta
voidaan paikata ulkopuolisella konsulttityollé.

4.2 Opetuksen ja kasvatuksen palvelualue

Kuva 3. Uusi Kinnarin koulu avattiin 2019. Kuva: Satu Haaparanta

21



Taustaa

Olennaisin palvelualueen toimintaan vaikuttanut tapahtuma on ollut seka organisaation etta
lautakuntarakenteen muutos vuoden 2019 alusta, kun sosiaali- ja terveyspalvelujen
lainsaadannon alaiset palvelut siirtyivat Keski-Uudenmaan sosiaali- ja terveyspalvelujen
kuntayhtyman (Keusoten) tuotettaviksi.

Lasten ja nuorten palvelualueelta siirtyi koko perhesosiaalityon avainalue Keusoteen. Kasvun
tuen palveluista siirtyivat muut paitsi opiskeluhuoltopalvelut Hyvinvoinnin palvelualueelle
perustettuun uudelle Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen avainalueelle. Samalla Lasten ja
nuorten palvelualueen nimi muutettiin Opetuksen ja kasvatuksen palvelualueeksi ja
laajennetun lautakunnan nimi vastaavasti opetus- ja kasvatuslautakunnaksi. Perusopetuksen
avainalue ja lukiokoulutus seka opiskeluhuollon palvelut muodostivat uuden opetuspalvelujen
avainalueen, jonka organisoituminen on kaynnistynyt joustavasti. Aiemmin ostopalveluina
toteutetut ammatillisten oppilaitosten kuraattoripalvelut siirtyivat myos kaupungin omaksi
toiminnaksi.

Tavoite: Sote- ja maakuntauudistus seka Uusi Jarvenpaa valmisteluun osallistuminen
palvelualueella

Mittari: Keski-Uudenmaan soten ja maakuntauudistuksen toimenpiteet
Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Keusoten lasten ja nuorten seka perheiden palvelujen toimivuus ja vaikuttavuus nakyy
Opetuksen ja kasvatuksen palvelualueen tydssa ja lasten ja nuorten hyvinvoinnissa.
Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta tama tieto hoitopalveluiden toimivuudesta valittyy
jatkossakin lautakunnalle.

Tarkastuslautakunnan arvio talouden toteumasta

Opetuksen ja kasvatuksen palvelualue on keskeinen ns. uuden Jarvenpaan palvelualue.
Jarvenpaassa se tyollistaa 74 % kaupungin tyontekijoista ja sen toimintamenot olivat 78m€,
josta henkilostokulut muodostavat 46me€ (58 %). Opetuksen ja kasvatuksen palvelualueen
toimintakate poikkeaa hyvaksytysta talousarviosta noin 1.16m<€ (101.6%).

Merkittavat ja ennakoimattomat poikkeamat ovat palveluiden ostoihin kohdistuvat Jatsi Oy:lta
(ks. Konsernipalvelut kohta 4.1) tullut lisdalaskutus ateriapalveluista 350 000€ ja
henkilostokustannuksiin sisaltyva lomapalkkavarauksen muutos 415 000€.

Kotikuntakorvausmenoja laskutettiin myos loppuvuonna ennakoitua enemman ja ylitys koko
vuodelta oli yhteensa 520 000€.

Perustelut osoittavat, etta poikkeamat ovat palvelualueen omasta toiminnasta riippumattomia
menoja. Palvelualue on selvinnyt talouden nakokulmasta hyvin vaativasta organisaation ja
hallinnon muutoksesta, jossa myos tyontekijoiden uusien yhteistyoverkostojen (esim.
koti+koulu+sotepalvelut) rakentaminen yhdyspinnoille on ollut haasteena.

Mittari: Kaupungin projektiin osallistuminen ja uudistusten toimeenpano
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Tarkastuslautakunnan arvio toteumasta

On osallistuttu aktiivisesti Uusi Jarvenpaa -projektin valmisteluun eri alaryhmissa. Syksylla

kasiteltiin palvelualueen valmistelemia Jarvenpaan kaupungin hyvinvointitehtavan prosessi- ja

organisaatiomalleja seka uutta lautakuntarakennetta esittavia vaihtoehtoja tyoryhmissa seka
eri paatoksentekoelimissa. Kaupunginvaltuusto paatti uudesta organisaatiosta ja
lautakuntarakenteesta 12.11.2018. Konsernipalvelujen johdolla tydstetyn kaupungin
osallisuusmallin valmistelu on edelleen kesken.

Organisaatio- ja hallintorakenteiden muutokset koskettivat voimakkaasti Lasten ja nuorten
palvelualuetta. Lasten ja nuorten palvelualueella Jarvenpaassa ryhdyttiin hyvissa ajoin
valmistautumaan tulevaan muutokseen palvelualueella seka Keusoten palvelujen
kaynnistymisen tuomiin haasteisiin. Palvelualue oli myds muutosvaiheessa vahvasti mukana
valtakunnallisissa piloteissa perhekeskusmallin ja neuvolatiimin kehittamisessa. Tyota on
kehitetty niin asiakas- kuin henkilostonakokulmasta.

Hyvinvointijohtaja aloitti tydnsa vasta 1.4.2019. Tarkastuslautakunta pitaa valitettavana, etta
keskeiset, patevat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen asiantuntijat, jotka olivat
tyoskennelleet Jarvenpaassa, siirtyivat Keusoteen. Osaamispaaoman siirto kaupungissa
jatkaneille viranhaltijoille olisi pitanyt ajoissa tiedostaa ja turvata.

Tavoite: Lasten ja nuorten kdytoshairididen ja psyykkisen oireilun seka erityisen tuen ja
erityispalvelujen tarpeen vaheneminen oikea-aikaisella tuella

Mittari: Lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen asiakasmaarien kehitys (vrt.
edellinen vuosi, perheneuvola, nuorten mt- ja paihdepalvelut seka erikoissairaanhoito)

Toteuma:

Nuorten matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalveluissa, Nuovossa oli toimintakaudella

asiakkaita 393 eli 22 asiakasta enemman kuin edellisvuonna. Vastaanottokaynteja oli 4 731 eli

952 kayntia (20,1%) enemman kuin edellisvuonna. Kaynnit ovat lisdantyneet erilaisten mieliala-,

koulunkaynti-, kaytos- ja paihdeongelmien vuoksi.

Erikoissairaanhoidon nuorisopsykiatriassa oli 219 potilasta ja kaynteja 4 283 eli 449 kayntia/11,7
% enemman kuin edellisvuonna. Erikoissairaanhoidon lastenpsykiatriassa oli potilaita 111 eli 8

potilasta vahemman kuin edellisvuonna. Kaynteja oli 1 146 eli 181 kayntia (18,8 %) enemman.

Perheneuvolan lapsiasiakkaita raportointijaksolla oli yhteensa 495 ja kaynteja yhteensa 4 116

kayntia, joissa kasvua 301 kayntia (7,9%) edellisvuodesta. Perheneuvolan kdayntimadarien nousu

selittyy lisaantyneella lasten oireilulla ja erikoissairaanhoidon psykiatrian kriisiytymisella.
Keskimaarainen hoitotakuu on 22 pv. Hoitotakuu on toteutunut.

Keusoten toimintakertomuksesta ilmenee kuitenkin, etta perheneuvolapalveluja ei ole pystytty
Keusotessa tuottamaan asiakkaille oikea-aikaisesti. Psykologien vaikean rekrytointitilanteen ja

osin puutteellisen resurssoinnin vuoksi on jouduttu turvautumaan my®os kalliisiin

ostopalveluihin. Perheneuvolapalveluissa on hoidettu puhelinkontaktilla asiakasperheen tuen
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tarpeen arviointi seka ohjauksen ja neuvonnan antaminen, mutta lapsen tarpeenmukainen
hoito on viivastynyt erityisesti Jarvenpaassa (31.12.2019 jonossa oli 48 asiakasperhetta.)

Tavoite ei toteutunut, vaan hoitopaivat kasvoivat kaikilla lasten ja nuorten hoitosektoreilla.
Tarkastuslautakunnan arvio toteumasta

Tarkastuslautakunta pitaa erittain hyvana, etta varhaiskasvatuksen palveluverkko on hyvassa
kunnossa ja tilasuunnitelmat paivakotien suhteen ovat selkeat. Uusi avaus
varhaiskasvatuksessa on kerhotoiminta, jota nyt aluksi on tarjottu 3 tuntia/2 kertaa paivassa
lapsille, jotka eivat ole varhaiskasvatuksen piirissa. lloinen asia ensi kesaksi on se, etta
pilotoidaan kesaruokailu kahdessa perhepuistossa.

Tarkastuslautakunnan esittama toimintakaytanto

Noin 2 000 lasta tai nuorta on tarvinnut kaytoshairioiden ja psyykkisen oireilun tai
lastensuojelun vuoksi toimenpiteita. Palvelujen tarve on kasvanut runsaasti edellisvuodesta.
Asetettuihin tavoitteisiin ei paasty. Tilanne on vakava ja vaatii ratkaisuja niin lasten ja nuorten
hyvinvoinnin turvaamisen kuin talouden nakokulmasta. Ostopalvelut ovat kustannuksiltaan
moninkertaiset kaupungin jarjestamana palveluna tuotettuihin psykologipalveluihin.

Tarkastuslautakunta pyytaa palvelualuetta seuraamaan tiheasti ja aktiivisesti Keusotessa
tuotettavien lasten, nuorten ja perheiden, mielenterveys- ja paihdepalvelujen kehittymista.
Ostopalvelut ovat kustannuksiltaan moninkertaiset kaupungin omana palveluna tuotettuihin
psykologipalveluihin. Lautakunnan tulee tarvittaessa esittaa lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen ottamista takaisin kaupungin tuottamaksi palveluksi, mikali Keusotessa ei ryhdyta
tarvittaviin toimiin oikea-aikaisten ja riittavien palveluiden turvaamiseksi. Erityisen tarkeana
pidamme Nuovo-palveluiden pitamista ja kehittamista kaupungin omana toimintana.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Lastentarhanopettajien vakansseja on ollut tayttamatta useita ja tehtavia on ollut haussa.
Ongelmana on, etta hakijoita ei ole ollut tarpeeksi ja lastentarhanopettajat eivat jaa alalle.

Minkalaisia toimenpiteita Jarvenpaassa toteutetaan veto- ja pitovoimaa lisaavina toimenpiteina
lastentarhanopettajien, psykologien ja erityisopettajien saamiseksi ja pysymiseksi kaupungin
palveluksessa?

Opetus- ja kasvatuslautakunnan vastine lisaselvityspyyntoon

Jdrvenpddn varhaiskasvatuksessa on monin tavoin panostettu veto- ja pitovoiman lisédmiseen
niissd ammattiryhmissd, joissa on pulaa koulutetusta henkiléstostd. Varhaiskasvatuksen
opettajien ja erityisopettajien palkkaa on jérjestelyerdn avulla nostettu, ja lisaksi
palkkataulukossa on useita portaita, joilla tehtévén vaativuuden lisadntyminen ndkyy pienend
palkan nousemisena. Varhaiskasvatuksen opettajien ja erityisopettajien palkka on
kilpailukelpoinen suhteessa ympdryskuntiin. Vaikka summat ovat suhteellisen pienid, tyéntekijét
kokevat ne merkityksellisind.
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Varhaiskasvatuksen tehtdvdikuvista on pyritty muodostamaan selkeitd ja hallittavia
kokonaisuuksia tyén mielekkyyden lisddmiseksi. Varhaiskasvatuksessa on selkedit ja toimivat
rakenteet, jotka mahdollistavat esimerkiksi opettajille kuuluvan tyén suunnittelun, arvioinnin ja
toteuttamisen sekd pedagogiikan kehittdmisen. Lisdksi on panostettu tydn siséltod tukeviin
tyovdlineisiin (esimerkiksi tiimin pedagoginen toimintasuunnitelma, arviointityo) sekd selkeisiin
johtamisrakenteisiin. Jarvenpddn varhaiskasvatuksessa pyritadn kehittGmadn tydntekijoiden
osaamista jarjestdmdlla yhteistd koulutusta ja tukemalla tyontekijoiden omaehtoista
kouluttautumista. Koulutusta on jdrjestetty tai jarjestetddn pedagogiseen johtajuuteen, lapsen
tukemisen keinoihin, tvt-tydskentelyyn ja monikulttuurisuuteen. Olemme luoneet
varhaiskasvatukseen sisdisid osaamisen jakamisen foorumeita, joilla tyontekijdt pddsevait liséiksi
jakamaan omaa osaamistaan toisille

Konkreettisten tekojen liséksi varhaiskasvatuksen tyéntekijéiden menestyksekkddseen
rekrytointiin ja pitovoimaan vaikuttaa kunnan varhaiskasvatustoiminnalle muodostunut imago.
Olemme olleet positiivisesti ndkyvilld varhaiskasvatuksen eri foorumeilla, ja tuoneet onnistuneita
tyoskentelytapojamme ja kehittdmidmme tyovalineitd myés muiden kuntien toimijoiden tietoon.
Useat kaupunkiin muualta rekrytoidut uudet tyontekijét ovat kertoneet kuullensa kaupungin
varhaiskasvatuksesta hyvdad jo ennen taadlla aloittamista.

Erityisopettajien saamiseksi ja pitdmiseksi Jarvenpddssa on panostettu oppimisen ja
koulunkdynnin tuen kehittdmiseen ja erityisopettajaedustus on vahvasti mukana
kaupunkitasoisessa kehittdmistydssa. Liséksi oppimisen tuen ndkékulmaan liittyvéé
tdydennyskoulutusta on tarjottu suunnitelmallisesti ja runsaasti. Erityisopettajaresurssissa on
pyritty OAJ:n suositukseen 1 erityisopettaja/100 oppilasta ja konsultoivaa tukea on tarjolla niin
kaupunkitasolla kuin kuntien vdlisend yhteistyond (konsultoiva erityisopettaja, kuntouttavien
luokkien psykiatriset sairaanhoitajat, vaativan erityisen tuen konsultointi/JYK Juholan toimipiste,
ALVA vaativan erityisen tuen opiskeluhuolto). Jarvenpddssd moniammatillinen verkostoyhteisty6
toteutuu hyvin, milla on suuri vaikutus sekd oppilaan saamaan tukeen ettd tyéntekijéiden tyon
mielekkyyteen.

Koulupsykologien osalta yhtend vetovoimatekijénd on se, ettd palvelu on kunnan omaa toimintaa
eikd osa sote-palvelua. Tdlldin johtamisnédkokulma on substanssia ymmartévad ja oikein
johdettua. Psykologin tyonkuvaan kuuluu suuri osa pedagogista suunnittelua yhdessd
mm.opettajien kanssa. Jarvenpddssd on pyritty siihen, etté tyontekijoiden osallisuus ja
vaikuttamismahdollisuudet toteutuvat toimintatapojen suunnittelussa ja prosessimainen
tyoskentelymalli tukee tyon mielekkyyttd. Psykologeilla on myos mahdollisuus tyénohjaukseen,
jonka painopiste on pedagogisessa tyossd. Psykologien palkkaus on myds pystytty pitdmadn
kilpailukykyisend.

Kaikkien ammattiryhmien osalta kaupungin kompakti koko ja hyvdt kulkuyhteydet on ndhty
merkittédvand vetovoimatekijand ja sitd pitdd jatkossakin hyddyntdd kaupungin markkinoinnissa
potentiaalisten tyontekijéiden suuntaan.
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4.3 Hyvinvoinnin palvelualue

Yleisti palvelualueesta

Hyvinvoinnin palvelualue koostuu neljasta
avainalueesta: Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen (Hyte) palvelut, Tyollisyys- ja
kotoutumispalvelut, Vapaa-aika- ja
harrastuspalvelut, seka Kulttuuri- ja
tapahtumapalvelut.

Uutena avainalueena perustettiin
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
(Hyte) avainalue. Vuoden 2019 alusta
perustettiin myos (Hyte-) johtajan virka,
joka taytettiin 1.4.2019 alkaen.
Uudistuksessa lukiokoulutus siirtyi
Opetuksen ja kasvatuksen palvelualueelle ja
tyollisyysyksikko siirtyi
Kaupunkikehityksesta Hyvinvoinnin
palvelualueelle.

Kuva 4. Nelli Pentikdisen teos Myllytien
toimintakeskuksessa. Kuva: Heini
Liimatainen.

Hyvinvointilautakunta ja Opetuksen ja
kasvatuksen lautakunta ovat aloittaneet
laajennetulla kokoonpanolla vuoden 2019
alusta.

Avainalueeseen kuuluu kaupungin Hyte-toiminnan koordinointi, lapsiperheiden hyvinvoinnin
ohjaus ja perhetalo Joutsikin toiminta, nuorten, tyoikaisten ja ikaihmisten hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen toiminta, ml. Myllytien toimintakeskuksen toiminta.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Koko hyvinvoinnin palvelualueen vastuuhenkiloksi on merkitty Marju Taurula, vaikka han
on ollut vastaavana viranhaltijana vain 31.3.2019 saakka. Olisi aiheellista kirjata kaikkien
palvelu- ja avainalueiden vastuuhenkilot toimintakertomukseen.

Yleistd palvelualueen toiminnan toteumasta
Palvelualueen toiminta on kayttosuunnitelmassa jaettu selvasti:

1. Esikunta
2. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut
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3. Tyollisyys ja kotoutumispalvelut
4. \Vapaa-aika ja harrastuspalvelut
5. Kulttuuri- ja tapahtumapalvelut

Toimintakertomuksessa ei ole kuitenkaan noudatettu tata jaottelua. Taman takia lukijan on
vaikea poimia tietoja eri sektoreiden asioista. Raportoinnin tulisi olla myos selkeaa ja tarkkaa.

Tarkastuslautakunnan kommentit

Olisi selvyyden ja tiedon saannin kannalta parempi, etta toimintakertomus laadittaisiin
jaoteltuna niihin osiin, joita kayttosuunnitelmassa seurataan. Talla hetkella
toimintakertomuksesta ei kovin hyvin selvia eri sektoreiden toiminta, vaan tieto pitaa poimia
monesta eri kohdasta.

Liikunta-avustukset

Lilkunta-avustuksia jaettiin yhteensa 75.431,00 euroa 27 yhdistykselle olemassa olevan
pisteytysjarjestelman mukaisesti. Pisteytys suosii huippu-urheilua.

Lilkunta-avustuksia on jaettu yhteensa 84.871,00 € yhdistyksille ja stipendeja on jaettu yhteensa
9.350,00 €. Stipendeissa on huomioitu SM-, EM- ja MM-tason 1-3 sijoitukset. Sdantojen mukaan
jaetaan stipendeina 5 % kunkin vuoden avustusmaararahasta. Vuonna 2019 stipendeja on jaettu
11 % avustusmaararahasta. Ylitysta ei ole mitenkaan perusteltu.

Tarkastuslautakunnan ehdottama toimintakaytanto

Onko kaupungin strategian mukaista suosia huippu-urheilua harrasteurheilun kustannuksella?
Lautakunta ehdottaa kilpailutoiminnan ja harrasteurheilutoiminnan tukemisen periaatteiden
selkiyttamista valitun strategian mukaiseksi.

Hyvinvointilautakunnan vastine

Liikuntapalvelut yhtyy tarkastuslautakunnan ndkemykseen siitd, ettd lilkunta-avustusten
kohdentamisessa painopisteen olisi hyva olla enemman harrastustoiminnassa. Hyvinvoinnin
palvelualue valmistelee toiminta- ja kohdeavustusprosessien yhtendistdmistd siten, ettd uudet
avustuskriteerit ja -ohjeet ovat kdytéssd vuoden 2022 avustuksia haettaessa. Samalla
liikuntapalvelut tekee esityksen uusista liikunta-avustuskriteereistd, joissa painopisteend on
harraste-, soveltava- ja matalan kynnyksen liikunta.

lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelma

Toimintakertomuksessa ei ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmasta ole muuta mainintaa kuin
Myllytien toiminta ja maininta, etta Hyvinvointikampuksen alueen senioritaloissa on toimintaa,
mutta ei mainintaa siita, minkalaista ja minkalainen kokoontumispaikka on ja kenelle se on
tarkoitettu. Lautakunnan poytakirjoissa ei ole myoskaan mitaan ikaantyneiden hyvinvointiin
liittyvia asioita. Suoritteissa ei ole mitaan mainintaa ikaantyvien asioista. Myllytien osalta on
lukuja tekstissa.
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Tarkastuslautakunnan kommentit

Toimintakertomuksessa on ikdihmisista maininta kohdassa "uuden organisaation
kayttoonotto” maininnalla: tehtavana on ikaihmisten hyte, mm. Myllytien toimintakeskuksen
toiminta. Kohdassa "kuntalaisten osallisuuden vahvistaminen seka Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen” on kerrottu Myllytien toimintakeskuksen kaynti- ja kayttolukuja.

Toimintakertomuksen ja poytakirjojen perusteella ei saa mitaan kasitysta, mita ikaantyneiden
hyvaksi olisi tehty.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys
Miten Ikadantyneiden hyvinvointisuunnitelma on toteutunut Jarvenpdaassa?
Hyvinvointilautakunnan vastine lisaselvityspyyntoon

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa vuosille 2018-2019 on mddritelty keskeiset
ikaantyneiden hyvinvointia ja terveyttd edistavat tavoitteet ja toimenpiteet. Johdon raportti 2:n
(2019) kasittelyn yhteydessd sovittiin, ettd ikddntyneiden suunnitelman vdliraportointi tapahtuu
erikseen marraskuun lautakunnassa, jolloin keskustellaan laajemmin ikdédntyneiden hyvinvoinnin
ajankohtaisista asioista. Tamd toteutui Hyvinvointilautakunnassa 14.11.2019 § 62 Ikddntyneiden
hyvinvointisuunnitelman toteumat 1.1.-30.8.2019, jonka yhteydessa kuultiin myos
elakeldisneuvoston ajankohtaiskatsaus ja kirjattiin elakeldisneuvoston ajatuksia turvallisuuden
kehittamiseksi.

Lisaksi kaantyneiden hyvinvointia edistévid toimia on kuvattu palvelualueen
toimintakertomuksessa 2019: "Myllytien toimintakeskuksen toiminta yhdessa jérjestojen ja
vertaisryhmien kanssa on ollut vilkasta; erilaisiin ryhmd-, kerho- ja tapahtumatoimintaan
osallistuneita on yhteensd 29.000 ja koko talon kédyntimdadrd vuoden aikana on ollut 70.000.
Kevdidilld on aloitettu édhitalotoimintaa Hyvinvointikampuksen alueen senioritaloissa tavoitteena
rakentaa osallisuuden malleja. Ikdihmisten hyvinvointisuunnitelman hyte-toimenpiteind on
jatkettu mm. asiakasraatitoimintaa. Vanhusasiamiehen toimintaa on jatkettu yhdistettynd osaksi
ikaihmisten hyten muihin tehtaviin.”

Nykyinen Hyvinvointisuunnitelma kokoaa aiemmat erilliset ikéryhmittdin laaditut
hyvinvointisuunnitelmat yhteen ja vuoden 2019 toiminnasta raportoidaan hyvinvointikatsauksen
yhteydessa kaupunginvaltuustolle joulukuussa 2020.

Kotouttamisohjelma

Ohjelma on hyvaksytty lautakunnan kokouksessa 4.4.2019. Taman jalkeen ei ole mitaan
paatoksia asiasta ja toimintakertomuksessa on muutamassa kohdassa maininta, etta
kotouttaminen kuuluu lautakunnan alaisuuteen. Suoritteissakin mainitaan vain Ohjaamon
asiakasmaarat, joka ei kerro mitaan kotouttamisasioista.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Miten kotouttamisohjelma on toiminut Jarvenpaassa, kuinka monta henkea on ohjelman
piirissa ja minkalaisia keinoja on kaytossa ja minkalaisia tuloksia toiminnalla on saatu aikaan?
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Hyvinvointilautakunnan vastine lisaselvityspyyntoon

Kotouttamista tukevia toimia suunnitellaan ja arvioidaan kotoutumisohjelmakausittain. Nykyinen
ohjelma on vuosille 2018-2021 ja hyvdaksytty KV 11.12.2017 § 180. Tarkennettuja tavoitteita
seurataan vuosittaisina kdyttosuunnitelmatavoitteina ja suoritteina. Kotoutumispalveluiden
suoritteet on kuvattu Hyvinvoinnin palvelualue Kayttésuunnitelmien seuranta 2019/ HYVO HYVLA
27.2.2020 $§10. Yhtend mittarina toimii kotouttamisohjelman vuosittainen tarkennettu
toimintasuunnitelma, joka on hyvaksytty lautakunnan kokouksessa 4.4.2019.

Kotouttamisohjelman avulla kuvataan ja suunnitellaan kotoutumista tukevaa toimintaa, joka
toteutuu kaupungin ja KEUSOTE:n palveluissa ja laaja-alaisessa verkostossa. Kotouttamisohjelma
toimii siind tehtdvassa hyvin. Jatkossa maahanmuuttajakuntalaisia huomioiva palvelujen
suunnittelu tulee rakentaa vahvemmin kaupungin muiden ohjelmien ja suunnitelmien sisadn.
Kotouttamisohjelman avulla luodaan kokonaisvaltainen suunnitelma eri-ikdisten, eri taustoilla ja
eri kotoutumisen vaiheissa olevien maahanmuuttajien kotoutumiselle. Se osaltaan vahvistaa eri
toimijoiden vilistd vuoropuhelua ja yhteistyéota. Ohjelma on edellytys valtionkorvausten
hakemiselle ja saamiselle. Vuoden 2019 aikana Jérvenpdd sai valtiolta laskennallisia korvauksia
318 087,03 € ja erityiskorvauksia 868 102,46 €.

Jarvenpddn Kotouttamisohjelma on tehty perustuen lakiin kotoutumisen edistdmisesté
(2010/1386). Sen mddritelmdn mukaan ohjelma kohdistuu kuntaan rekisteroityihin
maahanmuuttajiin. Kotoutumista tukevaa toimintaa jdrjestetddn sisalléltddn ja laajuudeltaan
sellaisina kuin kunnassa esiintyvd tarve edellyttdd (308). Ldhtokohtaisesti kaikki peruspalvelut
vastaavat siitd, ettd palvelut ovat myés vieraskielisten ja kulttuuria tuntemattomien
saavutettavissa. Kotouttamisohjelmassa on kuvattuna kohdennettuja toimenpiteitd. Tuloksia
kuvataan palvelutuotannon ja palveluiden kdytén ndkokulmasta. Kotoutuminen etenee eri tavoin
ja eri aikaperspektiivillé eri henkiloilla. JarvenpddssG maahanmuuttajataustainen henkilo saa
nopeasti ja joustavasti tukea alkuvaiheen kotoutumiseensa. Ohjelman piirissd olevista
henkiloryhmistd, toimenpiteistd ja tuloksista on tarkempi kuvaus kotoutumispalveluiden
selvityksessa (liite).

Kuntalaisaloitteet

Lautakunta on kasitellyt 7.2.2019 ja 9.5.2019 kokouksissa vuonna 2018 tehdyn
kuntalaisaloitteen Kulttuuripalveluiden Kaikukortti-kokeilusta. 7.2.2019 tehdyn paatoksen
mukaan kuntalaisaloite hyvaksyttiin ja paatettiin kaynnistaa kokeilu vuoden 2019 aikana.
9.5.2019 asiaa kasiteltiin uudelleen ja paatettiin, etta kokeilu alkaa vuoden 2020 alusta.

Palvelualueelta saadun tiedon mukaan poissaolot ja nyt vuoden 2020 poikkeustila seka tulevat
lomautukset tulevat siirtamaan hanketta entisestaan. Koulutukset ja verkostoon liittyminen
saattaa siirtya vuoteen 2021.

Lautakunta on kasitellyt 7.3.2019 kuntalaisaloitteen lumitykin hankinnasta. Paatoksen mukaan
asia palautettiin uudelleen kasiteltavaksi ja asia vietiin paatokseen 27.2.2020.

29



Osallisuuden nakokulmasta kaupungin tulisi tukea ja kannustaa kuntalaisia osallistuvaan
budjetointiin, kuntalaisaloitteiden tekoon ja muuhun aktiivisuuteen. Mikali aloitteiden ja
ehdotusten kasittely pitkittyy, vesittyy niiden tarkoitus ja motivaatio kuntalaisten
aktiivisuuteen.

&

Kuva 5. Juholanmden pesdpallokenttd rakentuu Lepolan viereen. Kuva: KiPe06

Aloitettuja ja keskeneraisia asioita

e Kaupunkistrategian valmistelu aloitettu, toimeenpanon aloittaminen 2020

e Lepolaan rakennetun Juholanmaen pesapallokentasta maininta, etta kentta valmistui
kesaksi, mutta katsomot ja huoltorakennukset vasta syksylla. Huoltorakennukset ovat
kuitenkin valmistuneet vasta kevaalla 2020. Katsomot saatiin kesan 2019 aikana.

e Keskustan liikuntapuiston yleissuunnitelma valmistumassa, kasittely siirtyy vuodelle
2020

e Samoin siirtyi Jarvenpaan Yhteiskoulun liikuntahallin paatos. Kolmen kunnan
ylikunnallinen yhteistyoselvitys meneillaan, valmistuu 2020.

e Kulttuuri- ja tapahtumapalveluiden uusi malli, kaynnistyy 2020.

e Osallistuva budjetointi, pilotin toinen vaihe siirretty syksylta 2019 vuodelle 2020.
Poytakirjojen mukaan osallistuvaan budjetointiin on varattu 20.000,00 €, mutta sen
jakamisesta tai siirtamisesta ei poytakirjoista loydy tietoa.

e Osallisuusohjelman valmistuminen siirtyi kevaalle 2020.

Osallistuvan budjetoinnin maararahasta 10 000 € kaytettiin Vakan kanssa toteutettuun
kulttuuripilottiin Kyrolan ja Nummenkylan paivakodeissa.

Toisen pilotin piti toteutua nuorisotoimen kanssa, mutta se siirrettiin vuodelle 2020 ja edelleen
yhdistettiin vuoden 2021 maararahaan osaksi juhlavuoden osallistuvaa budjettia.
Osallistuva budjetointi - Juhlavuosi 2021
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4.4 Elinvoimaisen kaupunkikehityksen varmistaminen

4.4.1 Kaupunkikehitysyksikko

Tavoite: Svengin yritysalueen valmiit tontit myydaan
Mittari: Svengin yritysalueen myydyt tontit

Tonttien myymisessa ei ole onnistuttu ensimmaisen tavoitevuoden aikana. Yritystonttien
tavoitteellinen myyntiaika on 1-3 vuotta. Svengin yritysalueelta ei vuoden 2019 aikana myyty
yhtakaan tonttia, yksi tonteista on vuokrattu 50 vuoden sopimuksella. Kriteerind Svengin
tonteissa on hyva tyollistava vaikutus, silla kyseessa on viimeinen rakentamaton yritystonttialue
kaupungissa.

Tavoite: Kaupunkimallinnuksen ja tietomallinnuksen hyodyntaminen toiminnassa
Mittarit:

e Kaupunkimallin visualisointi toteutettu keskeisilta alueilta kuvauksia hyodyntaen
e Tietomallipohjainen suunnittelu kaytossa Kauken suunnitteluprosesseissa ja kaynnissa
olevissa rakennus- ja infrahankkeissa

Tarkastuslautakunta toteaa positiiviseksi sen, etta Jarvenpaan kaupunki ja kaupunkikehitys
hyodyntaa moderneja tekniikoita toiminnassaan. Samalla voidaan miettia, onko
tietomallintamisen hyodyntaminen sellainen tavoite, joka tulee asettaa valtuustotason
tavoitteeksi? Kyse on ennemminkin keinoista paasta tavoitteisiin.

Kaupunkimallin kdayttoonotto mahdollistaa prosessien saumattoman yhteistyon ja (paikka-)
tiedolla johtamisen. Kaupunkimalliin perustuva toiminnanohjausjarjestelma tehostaa tyota,
mahdollistaa uusia yhteistoimintamalleja, ja varmistaa sen, etta tietoa voidaan kayttaa
tehokkaasti ja hyodyntaa yli organisaatiorajojen. Tavoiteaikataulu on strategiakauden
mittainen.

Tavoite: Osallistaminen huomioitu kaupunkikehityksen toiminnassa
Mittarit:

e Sahkoisten rajapintapalvelujen kehittaminen aloitettu
e Uusia osallistamistapoja on otettu kayttoon

Kuntalaisten osallistaminen on ollut jo vuosia lakisaateinen velvoite. Raportoinniksi ei riita
jarjestettyjen tilaisuuksien lukumaara, vaan pitaisi laadullisesti arvioida ja raportoida
osallisuuden toteumaa maankaytto- ja rakennuslain seka kuntalain hengen mukaisesti.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Miten kuntalaisten nakokulma on vaikuttanut tehtyihin suunnitelmiin/toteutuksiin?
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Kaupunkikehityksen palvelualueen vastine lisaselvityspyyntoon

Jdrjestetyissa tilaisuuksissa Kaupungilla on monta palautekanavaa, joiden kautta saadaan
kaupunkiympdriston kehittdmiseen ja suunnitteluun palautetta. Kaavoitus ympdristo katu- ja
puistosuunnittelussa jdrjestetddn hankkeiden vaiheiden mukaisesti informaatio ja
kuulemistilaisuuksia, joissa osallistetaan asianosaisia, tai asiasta kiinnostuneita kuntalaisia.
Lisdksi kaupungin viestintd toimii aktiivisesti Kaupunkikehityksen ajankohtaisten asioiden
viestittdjanad ja kaupungin palvelupisteen kautta ohjataan ja opastetaan ihmisia heiddn
tarpeidensa mukaisesti.

Tavoite: Investointiohjelma toteutuu suunnitellusti
Mittarit:

e Hankkeiden toteuma - %
e Maanmyyntitulot toteutuvat suunnitellusti

Toteutuma:

Vuoden loppuun ajoitettuja kauppoja, joiden myyntipaatokset oli tehty, siirtyi vuodelle 2020 ja
yksi kauppa peruuntui kokonaan. Tilinpaatoksessa todetaan, etta n. 3 m€ maanmyyntitulot
siirtyvat vuosille 2020-21. Nain ei voida vain todeta, koska maanmyyntiin liittyy aina paljon
epavarmuustekijoita (kysynnan hiipuminen laman myota, MAL-sopimuksen uusimisen
viivastyminen). Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan kaupungin budjettia ja
taloussuunnitelmaa ei voi toistaiseksi pyrkia tasapainottamaan maanmyyntituloilla.

Jarvenpaassa valmistui vuonna 2019 yhteensa 429 asuntoa, mutta kohtuuhintaisessa
asuntotuotannossa ei valmistunut yhtaan kohdetta. Jarvenpaassa MAL-sopimuksen 2016-19
asuntotuotantotavoite on vuositasolla 516 asuntoa. Sopimuskaudella tavoite oli 2 064 asuntoa
ja toteutus oli 2 571 asuntoa, eli tavoite ylittyi. Sopimuksen mukaan valtion tukeman
asuntotuotannon osuuden tulisi olla 20 % kokonaistuotannosta.

Kaupunkikehityksen asuntopalvelut on tukenut ja koordinoinut kohtuuhintaista uutta ara-
tuettua asuntotuotantoa, toiminut seudullisesti yhteistyossa ARA:n ja yleishyodyllisten
toimijoiden kanssa.

Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Tarkastuslautakunta pyytaa toimittamaan HSY:n tuottaman MAL-loppuraportin 2016-19
lautakunnan kayttoon sen valmistuttua.

Kaupunkikehityksen palvelualueen vastine lisaselvityspyyntoon

HSY:n raportti toimitettu tarkastuslautakunnan puheenjohtajalle.
Korjausvelan kehittyminen

Kaupungin infrastruktuurin korjausvelan maara lisdantyi vuodesta 2018 on noin +0.8 M€ ja oli
vuoden 2019 lopussa 26 M€. Korjausvelan maaran tavoitteeksi Resurssiviisas Jarvenpaa -
tiekartassa asetettiin, etta korjausvelka laskisi 18 miljoonaan vuoteen 2030 mennessa.
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Tarkastuslautakunnan pyytama lisaselvitys

Minka vuoksi korjausvelka ei lyhentynyt? Valtuusto on hyvaksynyt tiekartan ja asettanut
tavoitteeksi vahentaa korjausvelkaa vuosittain 1Me. Miksi valtuuston asettamia tavoitteita ei
saavutettu?

Kaupunkikehityksen palvelualueen vastine lisaselvityspyyntoon

Katujen peruskorjaukseen varattua peruskorjausrahaa on infran investointiohjelmassa varattu 0,9
M¢€/ vuosi kaduille. Vastaavasti tavoitteen mukaisesti vuosittain varattava summa kasvaa vuoden
2023 jalkeen tasaisesti siten, ettd tavoite vuoteen 2030 mennessd on Valtuuston hyvaksyman
tiekartan mukaisesti 18 M€. Korjauskohteiden suunnittelu ja toteutus etenee erillisen
korjaussuunnitelman mukaisesti ja hankkeita kaynnistetaan vuosittain kiireellisyysjarjestyksessa
ja sen mukaisesti, miten ympdroivdd aluetta ollaan kehittdmdssé (kaavoitus,
tdydennysrakentaminen, kdyttéikd). Korjausvelan kokonaislaskelmissa on huomioituna myds
muut peruskorjauskohteet, esimerkiksi Vértsildn alueen katujen peruskorjaus, ja Kinnarin alueen
katujen peruskorjaus, jotka ulottuvat useammille talousarviovuosille. Nédidenkin hankkeiden
osalta vuosittainen vaihteluvadli vaikuttaa eri vuosina eri tavalla.

Hankkeiden vuosittainen toteutus sekd vaiheistaminen useille vuosille aiheuttavat vuositasolla
tarkasteltuina huomattavaa vaihteluvalia korjausvelan vahentymisen ja kasvun valillg tuon
arvion edetessd edelld mainituista seikoista poiketen lineaarisesti koko tarkastelujaksolla.

Liséksi korjausvelan kasvua pidemmalla aikavalilla selittévat myos yleisten alueiden kuten
katualueiden ja puistojen lisGédntyminen kasvun ja hoitotason nostamisen myétd, mutta ndma
gjoittuvat myéhaisemmalle ajanjaksolle.

Kokonaisuutena kuitenkin TA 2020-223 valillé korjausvelan véhentyminen tulee ndkymdédn
hankkeiden valmistumisten myétd tarkastelujaksolla 2019-2030 jos infran investointiohjelmaan ei
tehdd muutoksia suunnitelmakaudella ja korjausrakentamisen kustannukset eivét nouse
huomattavasti. Valtuuston tavoitteita tulee siis seurata pidemmdan aikavalin toteutumalla.
Vuosittainen vaihtelu on suurta myos edellé mainituista jaksotuksista johtuen.

4.4.2 Jarvenpain Vesi

Tavoite: Jarvenpaan Vesi huolehtii, etta toimintavarmuuteen liittyvat keskeiset tekijat on
tiedostettu ja huomioitu toiminnan suunnittelussa

Mittarit:

e Toimintavarmuuteen liittyvien asioiden huomiointi ja seuranta eri toiminta- ja
suunnitteluprosesseissa. Osallistutaan toimintavarmuuteen liittyviin
koulutustilaisuuksiin. Seuranta johdon raporteissa

e Seurataan riskiarvion tavoitteiden toteutumista. Seuranta johdon raporteissa
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Palvelusopimuksessa on Jarvenpaan Vedelle asetettu paaoman tuottovaatimus.
Tuottovaatimus on 6 % laitoksen peruspaaomasta. Jarvenpaan Vesi saavutti taman tavoitteen
tulouttaen kaupungille toimintavuonna 1,41 M€.

Talousveden myynti ja myyntitulot toteutuivat alkuperaista talousarviota heikompina.
Toimintakulut toteutuivat tarkistettua talousarviota suurempana noin 70 000 €. Kulujen
ylitykseen talousveden osalla vaikuttivat palvelujen ostoissa useat vesijohtovuodot ja niiden
korjaukset, vesitornin tyhjennykset ja huuhtelut putkikunnostustoiden yhteydessa. Ostettu
vesimaara oli em. johtuen noin 170.000 m3 suurempi kuin arvioitu.

Jarvenpaan Veden johtokunnan sitovana tavoitteena oli vuotovesien/mittaamattomien vesien
alhainen maara. Tavoite ei toteutunut johtuen rakennustyomailla tehdyista vesijohtoverkon
huuhteluista ja lukuisista mittaamattomaan vesimaaraan vaikuttavista vesijohtovuodoista.

Mittari: Mittaamaton vesimaara enintaan 8 % ostetusta/laskutetusta vedesta ja
vesijohtovuotojen maara enintaan 8 kpl. Seuranta johdon raporteissa.

Toteuma: Mittaamaton vesi on 16 %.
Vesijohtovuotoja on ollut 8 kpl runkovesijohtovuotoa ja 2 tonttivesijohtovuotoa.

Verkoston saneerausvelkaa ei ole pystytty lyhentamaan riittavalla tasolla, eika valtuuston
asettaman tavoitteen mukaisesti. Uusien kaava-alueiden ja keskustan kehittaminen seka haja-
asutusalueen vesihuollon edelleen kehittaminen aiheuttavat verkostosaneerauksien
korjausvelan lisaantymista, johtuen maararahojen ja henkiloresurssin keskittymisesta
investointihankkeille.

Tarkastuslautakunnan esittama toimintakaytanto:

Valtuustolle annettavaan investointiesitykseen on aina liitettava sen mahdolliset vaikutukset
korjausvelan kehittymiseen.

Jarvenpadan veden johtokunnan vastine

Jarvenpddn Veden Johtokunta padtti 19.8.2020, ettd jatkossa Jérvenpddn Vesi selvittéd
investointiesitystensd yhteydessa myos mahdolliset vaikutukset korjausvelan
kehittymiseen.

5. Arviointikertomuksen kasittelyprosessi ja tarkastuslautakunnan
esitys kaupunginvaltuustolle

Tarkastuslautakunta suosittelee seuraavaa arviointikertomuksen kasittelyprosessia:

1. Arviointikertomuksen esittely valtuustolle 25.5.2020.
Arviointikertomuksen hallituskasittely kesakuussa 2020, jossa tarkastuslautakunnan
toimenpidepyynnot annetaan hallintokunnille.

3. Selvitys- ja vastauspyyntoja koskevien asioiden virkamies- tai lautakuntakasittely.

34



4. Selvitykset kaupunginhallitukselle viimeistaan elokuun 2020 loppuun mennessa
vastineiden kasittelya varten.

5. Kaupunginhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin arviointikertomus
antaa aihetta, syyskuun 2020 kokoukseen. Vastineet tulee toimittaa
tarkastuslautakunnalle tiedoksi ennen valtuustokasittelya.

6. Arviointikertomusta voidaan kasitella myos valtuuston syksyn seminaarissa yhdessa
talousarviokeskustelun kanssa.

7. Valtuusto kasittelee huomioiden ja vastineiden vaikutusta vuoden 2021 talousarvioon
lokakuun 2021 kokouksessa.

6. Vakuudeksi

Arviointikertomuksen allekirjoittamisesta ei ole maaratty laissa, vaan se on valtakunnallisesti
ollut vakiintunut kaytanto. Nyt poikkeusolojen vallitessa arviointikertomus on hyvaksytty
tarkastuslautakunnan kokouksen poytakirjan liitteena.

Jarvenpddssa 12.05.2020

Heini Liimatainen Kaija Tuuri
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
Paivi Haapala Satu Haaparanta
Jarmo Makinen Tuula Piensoho
Risto Salovaara Antti Taavila
Tommi Vainikainen Mirja Vakkuri

Ari Aberg
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